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1. Introduccion

En concordancia con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, que
reconoce al talento humano como el activo estratégico de las entidades publicas,
Empresas Publicas de Cundinamarca S.A. E.S.P. adopta el presente Programa de
Desvinculacién Asistida, como un instrumento de gestidn orientado a acompanar de
manera integral a los servidores publicos y trabajadores oficiales que, por diferentes
causales legales y administrativas, deban retirarse del servicio.

Este programa se fundamenta en los lineamientos actualizados del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (2024) y se articula con el Programa Nacional
de Bienestar 2023—-2026, promoviendo un retiro digno, planificado y humano, que
mitigue los impactos psicosociales, preserve el clima organizacional y facilite la
transicion hacia nuevas etapas de la vida laboral, productiva o personal.

2. Objetivo general

Fortalecer la fase de retiro dentro del ciclo de vida laboral, mediante Ia
implementacion de estrategias de asesoria, acompafiamiento y preparacién integral
que faciliten a los servidores publicos y trabajadores oficiales de Empresas Publicas
de Cundinamarca S.A. E.S.P. una desvinculacion planificada, respetuosa y alineada
con la normatividad vigente.

3. Objetivos especificos

e Brindar acompanamiento psicosocial y ocupacional a las personas que se
desvinculan de EPC.
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Mitigar el impacto emocional y organizacional derivado de los procesos de
retiro del servicio.

Facilitar la readaptacion laboral y la transicion a la jubilacion.

Promover la transferencia de conocimientos y saberes, con el fin de evitar la
fuga de capital intelectual.

Articular el programa con el Plan Estratégico de Talento Humano y los planes
institucionales de Capacitacion y Bienestar y estimulos.

4. Alcance

El Programa de Desvinculacion Asistida aplica a:

Servidores publicos y trabajadores oficiales de Empresas Publicas de
Cundinamarca S.A. E.S.P.

Personas proximas a pensionarse.

Personas retiradas por supresion del empleo, reestructuracién organizacional,
plazo presuntivo o retiro voluntario.

5. Marco normativo

El programa se rige, entre otras, por las siguientes disposiciones:

Constitucion Politica de Colombia (arts. 123, 124 y 125).

Ley 617 de 2000.

Ley 909 de 2004.

Ley 2294 de 2023 — Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026.

Decreto 1083 de 2015 (DUR del Sector Funcién Publica).

Programa Nacional de Bienestar 2023—-2026.

Lineamientos del Programa de Desvinculacidn Asistida — Funcion Publica
(2024).
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6. Enfoques del programa de desvinculacion asistida laboral

El programa se desarrolla bajo los siguientes enfoques:

6.1 Enfoque de bienestar integral:

Este enfoque reconoce a la persona como un ser integral, en el que interactian
dimensiones laborales, personales, familiares y sociales. Su aplicacion busca
preservar el equilibrio psicosocial, la salud mental y la calidad de vida de las
servidoras y los servidores publicos que transitan por procesos de desvinculacion.

Aplicacion en el programa:

« Implementacion de acompanamiento psicosocial individual y grupal para
gestionar emociones asociadas al retiro.

« Desarrollo de espacios de sensibilizacion frente al cambio organizacional y al
cierre del ciclo laboral.

« Articulacién con los programas institucionales de bienestar laboral y calidad
de vida.

« Promocion de habitos de vida saludable, autocuidado y fortalecimiento de la
autoestima.

Este enfoque contribuye a minimizar impactos negativos en el clima
organizacional y favorece una transicion emocionalmente saludable.

6.2 Enfoque diferencial:

El enfoque diferencial parte del reconocimiento de que las servidoras y los servidores
publicos presentan condiciones, necesidades y realidades diversas, que requieren
intervenciones ajustadas y equitativas.

Aplicacion en el programa:
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Identificacidon de grupos especificos como prepensionados, personas con
discapacidad, servidores en condicién de vulnerabilidad social, diversidad de
género y enfoque etario.

Diseno de acciones diferenciadas segun la causal de retiro y las caracteristicas
personales y familiares.

Garantia de accesibilidad a la informacion, acompafiamiento y formacion,
respetando los principios de igualdad y no discriminacion.

Este enfoque permite que el programa responda de manera pertinente a las
particularidades de cada persona, fortaleciendo la equidad institucional.

6.3 Enfoque preventivo y de transicion:

Este enfoque promueve la preparacion anticipada para el retiro del servicio,
entendiendo la desvinculacién como una etapa previsible del ciclo de vida laboral y
no como un evento abrupto.

Aplicacion en el programa:

Identificacion temprana de servidores proximos a pensionarse o en
condiciones de retiro.

Desarrollo de actividades de preparacién para la jubilacion, planeacion
financiera y proyectos de vida.

Orientacion ocupacional y capacitacion para la reubicacion laboral o el
emprendimiento.

Acompanamiento gradual que facilite la adaptacion a nuevos roles personales
y sociales.

Su aplicacién reduce la incertidumbre, fortalece la toma de decisiones
informadas y facilita transiciones ordenadas y sostenibles.

6.4 Enfoque de gestion del conocimiento:

Este enfoque reconoce el valor estratégico del conocimiento y la experiencia
acumulada por las servidoras y los servidores publicos a lo largo de su trayectoria
institucional.
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Aplicacion en el programa:

¢ Identificacién de conocimientos criticos y saberes clave asociados a los cargos
Y procesos.

e Implementacion de mecanismos de transferencia de conocimiento, tales
como mentorias, documentacion de procesos y lecciones aprendidas.

e Elaboraciéon de mapas de conocimiento tacito y explicito antes del retiro del
servidor.

e Articulacion con la Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion en el
marco del MIPG.

e Este enfoque contribuye a mitigar la fuga de capital intelectual, garantizar la
continuidad institucional y fortalecer el aprendizaje organizacional.

7. Fases del Programa de Desvinculacion Asistida

Fase I. Diagnostico

Consiste en el andlisis situacional de la planta de personal y la caracterizacion de los
servidores publicos y trabajadores oficiales que se encuentran en condiciones de
retiro, considerando variables demograficas, laborales, familiares y psicosociales.

En el diagndstico se realizara:

« Identificacién de los servidores publicos y trabajadores oficiales que se
encuentran préximos al retiro por pension, reestructuracion organizacional,
supresion del empleo, retiro voluntario u otras causales legales.

« Caracterizacién integral del talento humano, considerando variables
demograficas, laborales, familiares, socioeconémicas y psicosociales.

« Andlisis de la planta de personal, manuales de funciones, actos
administrativos y registros del SIGEP.

« Revision de resultados de clima organizacional y factores de riesgo
psicosocial.
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El diagndstico constituye el insumo fundamental para disefiar intervenciones
diferenciales, pertinentes y alineadas con las necesidades reales de la poblacién
objetivo.

Fase II. Intervencion

En esta fase se implementan las acciones definidas a partir del diagndstico,
orientadas a preparar, acompanar y apoyar a las personas que transitan por el
proceso de desvinculacion, y se desarrollan de manera articulada con los planes
institucional de capacitacion y de bienestar y estimulos, y pueden ejecutarse
directamente por EPC o mediante alianzas estratégicas.

Aplicacion de la fase:

« Sensibilizacion y preparacion frente al cambio organizacional y el retiro del
servicio.

« Acompafamiento psicosocial individual y grupal para la gestion emocional del
proceso.

« Capacitacion para la reubicacion laboral o el emprendimiento.

« Preparacion para la pension, incluyendo orientacién y planeacion del proyecto
de vida.

« Educacion financiera y fortalecimiento de competencias para la estabilidad
econdmica.

« Implementacidén de estrategias de transferencia de conocimiento y cierre
laboral.

Fase III. Seguimiento y evaluacion

Esta fase permite medir la efectividad, pertinencia e impacto del Programa de
Desvinculacién Asistida, asi como identificar oportunidades de mejora.

En el seguimiento y evaluacion se efectuara:
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« Definicion y medicién de indicadores del programa.

« Aplicacién de encuesta de retiro y encuestas de percepcidon a las personas
desvinculadas.

« Evaluacion del nivel de satisfaccion de los beneficiarios frente a las acciones
implementadas.

« Analisis de resultados para la toma de decisiones y el ajuste de estrategias.

El seguimiento y la evaluacidon garantizan la mejora continua del programa y su
alineacion con los objetivos institucionales.

Tipo de Indicador Formula Meta Frecuencia
Indicador
Producto Cobertura de | (NUmero de | 290 % Anual
acompanamiento | personas
psicosocial desvinculadas
con
acompanamiento
psicosocial /
Total de
personas
desvinculadas) x
100
Producto Ejecucion de | Numero de | 100% Anual
actividades  de | talleres o]
preparacién para | jornadas
el retiro realizadas /
NUmero de
talleres
programados X
100
Resultado Personas  con | (Numero de | =80 % Anual
plan de | personas con
transicion plan de
definido transicion / Total
de personas
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Tipo de Indicador Formula Meta Frecuencia
Indicador
desvinculadas) x
100
Impacto Continuidad (Numero de| =>295% Anual
operativa en | procesos criticos

procesos criticos

sin afectacion /
Total de
procesos criticos
con
desvinculacién) x
100

Fase IV. Articulacion de alianzas

Esta fase busca fortalecer el programa mediante la coordinacién interinstitucional y
el aprovechamiento de la oferta publica y privada disponible, se promovera la
articulacion con entidades como Colpensiones, administradoras de fondo de
pensiones, SENA, ESAP, Caja de Compensacidn Familiar, Universidades y el Servicio

Publico de Empleo, de acuerdo con las necesidades identificadas.

La articulacion de alianzas dispondra de:

 Articulacién con entidades como Colpensiones, SENA, ESAP, Caja de
Compensacion Familiar, universidades y el Servicio Publico de Empleo.

« Gestiébn de convenios y alianzas para capacitacion, emprendimiento y
preparacion para la jubilacién.

« Integracion de la oferta institucional externa a las estrategias del programa.

La articulacién de alianzas permite ampliar el alcance del programa, optimizar
recursos y garantizar una atencion integral a los servidores publicos y trabajadores

oficiales.
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8. Responsables del programa de desvinculacion asistida laboral

La Direccion de Gestidon Humana, Administrativa y Servicio al Cliente sera la
responsable de la coordinacién, ejecucidn, seguimiento y evaluacion del Programa
de Desvinculacién Asistida, en articulacion con el Comité de Gestion y Desempefio
Institucional, Plan Estratégico y las demas areas de EPC.

9. Seguimiento y mejora continua
del programa de desvinculacion asistida laboral

El programa sera evaluado anualmente y ajustado conforme a los cambios
normativos, organizacionales y a los resultados obtenidos, garantizando su
pertinencia y sostenibilidad en el tiempo.

CONTROL DE CAMBIOS

2 DESCRIPCION DEL
VERSION FECHA CAMBIO RESPONSABLE| CARGO
Actualizar programa de Directora de
desvinculacién asistida para Gestion
aplicacion a  servidores Humana,
publicos proximos a Administrativa
pensionarse, personas y Servicio al
01 30/01/2026 retiradas por supresion _cI,eI Johanna Cliente
empleo, reestructuracion | Cabrera
organizacional, plazo
presuntivo o] retiro
voluntario para el desarrollo
de actividades de
desvinculacién asistida

PROYECTO REVISO APROBO
Nombre: Maria Palacios Nombre: Johanna Nombre: Dina Gonzalez
Cabrera
Cargo: Profesional — Gestion | Cargo: Directora de Cargo: Subgerente General
Humana Gestion Humana,
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Administrativa y Servicio
al Cliente

Direccion: Gestion Humana,
Administrativa y Servicio al
Cliente

Direccién: Gestion
Humana, Administrativa
y Servicio al Cliente

Subgerencia General

Fecha: 30/01/2026

Fecha: 30/01/2026

Fecha: 30/01/2026




